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@ La chiave dilettura del fenomeno italiano dei blog
sta nell’'utenza femminile, vera avanguardia di que-
sto strumento del web che si sta configurando come
qualcosa in pitt rispetto al semplice «diario ondine».
Lo sostiene la ricerca condotta da DiarioAperto in
collaborazione con Swg, Splinder, Universita di
Trieste € Punto Informatico.

Le donne bloggano di pill € commentano di pill.
«Mentre gli uomini si sprecano a scrivere montagne di
schermate sulle teorie e le politiche dell'interazione
virtuale - spiega DiarioAperto -,le donne sembra che
le pratichino». Tia i rispondenti, il 40,3%
delle donne ha pilt di un blog (32,7% gli
uomini), il 56,5% delle donne commenta
all'interno di un blog quando ha «qualcosa
di interessante da dire» (49,7% gli uomini).

Solo il 27,8% commenta argomenti su cui

ritiene di essere preparata, a fronte del

41,9% degli uomini. Le donne concepisco-

no tendenzialmente la loro azione all'inter-

no dei blog come uno strumento di comu-

nicazione interpersonale che & un dialogo virtuale tra
buoni conoscenti che ha come tema I’esperienza indi-
viduale. A conferma di questa intuizione va sottolinea-
to come il 39,7% delle donne (contro il 23,6% degli
uomini) dichiari di leggere determinati blog per via del
«rapporto di amicizia con I'autore».

Dati di segno coerente vengono anche da un’altra
ricerca. Le mamme moderne hanno poco, pochissimo
tempo a disposizione e trovano nella Rete il pitt po-

tente alleato. Internet, comunicazione e tecnologie ri-
solvono soprattutto la loro esigenza di riguadagnarlo,
tra incombenze domestiche e professionali, e di questo
sono sempre pilt consapevoli: il 62% delle donne eu-
ropee con figli under 18 accede regolarmente al Web,
con una crescita del 9% rispetto al 2005. In Italia ¢ il
30% delle mamme a collegarsi durante tutta la setti-
mana con un incremento anno su anno del 15%. I siti
preferiti? Tecnologia e salute seguite da intratteni-
mento e informazione. Secondo i dati dello studio con-
dotto dall’European Interactive Advertising Associa-
tion (Eiaa) nei paesi dell’Europa occiden-

tale, le mamme sono sempre pitl interessa-

te alla tecnologia tanto che le visite ai siti

ad essa dedicati sono aumentate di quasi il

50% rispetto al 2005. Poi vogliono essere

informate, quindi oltre alla salute che ri-

guarda tutta la famiglia (con una crescita

del 27% anno su anno), visitano per inte-

resse personale siti di news e informazione

compresi i social networking (22%), parte-

cipano ai sondaggi (16 %) e sono attive sui blog (15%).
Il gap tecnologico con gli uomini, stando ad
un’altra indagine, si riduce. Internet, infatti, per le
mamme europee ¢ anche comunicazione, viene uti-
lizzato ad esempio per telefonare e rispetto a due an-
ni fa ¢ salita la percentuale al 63%. Mentre la mes-

saggistica istantanea ¢ schizzata al 38% (dal 30% nel
2005). La fascia oraria in cui poi le donne con figli si
collegano di pill, infine, risulta tra le 17.30 e le 21.

Ma torniamo ai blog. Rispetto all’autore ma-
schile, l'autrice di blog afferma come la creazione
dei testi sia un atto di analisi e magari critica della
vita vissuta. Il 74,4% delle donne (contro il 54,9%
degli uomini) alla domanda «per chi scrivi?» rispon-
de «per me» ¢ il 37,7% delle donne (14,5% i ma-
schi) ammette di «scrivere di cose intime/persona-
li». Ma il dato che segna la forchetta pilt ampia tra il
comportamento maschile e quello femminile riguar-
da l'oggetto dei contenuti dei blog: 1'80,9% delle
donne (contro il 53,7% gli uomini) utilizza episodi
della vita reale come ispirazione per i post.

Le autrici/lettrici di blog sono piti giovani degli
uomini (22,1 anni di media contro 27,8 anni degli uo-
mini) e stanno on-line da molto meno tempo, tanto
che solo il 25,4% aveva iniziato a navigare prima del
1997, mentre in quell’anno aveva navigato gia il
54,4% dei maschi. Le navigatrici propongono inoltre
un utilizzo dei blog diverso, che ha dei tratti di rifles-
sione sull’essere umano e tendono a essere pill inse-
rite nella dinamica sociale online. Nel segmento di ri-
spondenti dai 18 ai 24 anni, il campione di DiarioA-
perto € composto per il 52% da donne. «Questo fa
sospettare, pur con le dovute riserve - spiegano gli
autori della ricerca -, che tra le nuove generazioni le
donne che trafficano coi blog siano in maggioranza».
E di tutto questo si sono oramai da tempo accorti an-
che gli inserzionisti che punteggiano sempre pil il
web di siti, giochi e messaggi mirati alle «responsabi-
li degli acquisti», giovani o meno giovani.

]
Le autrici on-line
sono anche

pill gigvani
dei ‘colleghi”
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Internet. [l vademecum per costruire e sviluppare un «diario» online

Protagonisti con un blog

Gratuita l'apertura con servizi base su una piattaforma

PAGINA A CURA DI

Andrea Paternostro

s Difficile dire quanti siano
esattamente, ma di sicuro iblog,
letteralmente diari in Rete, atti-
rano sempre pil l'interesse.de-
gliutenti di internet. £ le cifrelo
dimostrano.

Gli uttimi dati (riferiti ad apri-
le) provenienti dal motore di ri-
cerca specializzato Technorati
parlano dioltre 71 milioni intutto
il mondo. Ma il numero deve és-
sere nel frattempo cresciuto di
parecchio, se si considerano le
valutazioni secondo cui ogni
glorno vengono creati 1zomila
nuoviblog. 1139 éscritto initalia-
no. Questi dati sono in linea con
lastima diffusanel corsodellare-
centeconferenzasul Web2.0, se-
condo la quale i blog in Italia so-
no oltre 2 milioni. Solo Windows
Live Spaces (servizio offerto da
Microsoft e collegato al popola-
re sofiware per la chat, il Live
Messenger) ne dichiara circa
soomila. E il recente rapporto
NetConsulting sottolinea che,in-
sieme con i forum, i blog sono
usati almeno una volta alla setti-
manadal22% degliitalianiinrete
(perNielsen NetRatings, ad apri-
le erano 20,5 milioni ad essersi
connessial web almeno una vol-
ta, da casa e/o dall'ufficio).

Inoltre, un'inchiesta condotta
all'inizio del 2007 da Diario
Aperto (in collaborazione con
Splinder, Swg, Universitd diTxi-
este e Punto informatico) forni-
sce molt datisugliautorieletto-
ri di blog in Italia. L'83,9% dei
417 intervistatisifida "molto”™ o
"abbastanza" dei blog autorevo-
li, pilt che dei quotidiani online
(75,6%). Gli mterpellati hanno
una forte propensione all’acqui-
sto su Internet (in particolare di
prodotti culturali, tecnologia. e
viaggi) eingenereaccolgonobe-
nelapresenzadelle aziende onli-
ne, ma soltanto se queste cono-
scomo e rispettano le regole del-
laconversazione in Rete.

" Aprire un blog su una piatta-
forma (il sito che offre lo spazio
Internet e compare nell'indiriz-
z0, ad esempio http://nomeco-
gnome.splinder.com) ¢ molto
semplice e, e cisilimitaaiservi-
zi base, non costa nulla. Sono
moltiiservizi che permettono di
gestire un blog gratis in cambio

stampa

di inserzioni pubblicitarie da vi-
sualizzare nello spazio web con-
cesso, Basta registrarsi e in cin-
que minati il sito & pronto. Trai
pil utilizzati, Blogger, Splinder,
Clarence, Blogsome, Tiscali, 11
Cannocchiale, Tobloggo, Blog-
gerbash, Bloggers, Tuoblog.
org, Libero, Windows Live Spa-
ces, MySpace. Tutti questi pre-
vedonounaserie diservizistan-
dard: pagine web con una strut-
tura semplice e fissa, archivio,
contatore delle visite, alcune op-
zioni personalizzabili, ad esem-
pio i colori da attribuire agli
sfondi e alla testata.

Se si desidera avere pih auto-
nomia e un servizio personaliz-
zato, si puo utilizzare un pro-
gramma per la gestione dei con-
tenuti (Cms, content manage-
ment system): il piliusato & Wor-
dpress, seguito da Mova-
bleType, TypePad, dBlog Cms
Open Source, Nucleus, Pivot,
Dotclear, Drupal.

Questi sistemi, che offrono-

molte opzioni, possono essere
utilizzati per pubblicare il blog
suun dominio personale:ipitico-
muni sono it per i siti italiani ge-
nerici,.com per isiti commercia-
li, .info per quelli che fanno o of-
frono informazione. Il primo pas-
so & la registrazione, che costa
dai 10 euro in su. Sono moltiisiti
che consentono di verificare se
un dominio & ancora disponibile.
Peridomini italiani (it) il sitodel
Registro ufficiale & www.nic.it.

- Poi occorre pagare il servizio di

hosting (in pratica, le pagine del
sito dovrannorisiedere suunser-
ver, computer sempre COnnesso
allaRete).

Hventaglio delle offerte @ mok-
to ampio a seconda delle esigen-
ze specifiche di chivuole ottene-
re un dominio. Per una soluzio-
ne di qualiti le cifre sono variabi-
li in base allo spazio e alla possi-
bilita dinsufruire diunserver de-
dicato ¢ non in condivisione con
altri siti (molto pili costoso). 51
parte da 30-50 euro annuali per
50,100 0 300 megabyte di spazio
con alcune caselle e-mail, servi-
zi di assistenza telefonica e onli-
ne e server condiviso, ma si pud
arrivare ad alcune migliaia per i
dedicati. Sipagaanche infunzio-
nedellabandamensile: pit1 € am-
pia, maggiore € la possibilita di

generare traffico.

Tra le opzioni dei vari pac-
chetti, & bene avere un database
e alcuni linguaggi di scripting
come Php o Asp. I costisono di-
versisecondo cheil sistema ope-
rativo che gestisce il server sia
‘Windows o Linux. Da controlla-
re anche ‘la- frequenza del
backup, lacopiadisicurezzadei

dati (meglio se quotidiana).

11 blog pud essere pubblico o
privato:in questo secondo caso&
aperto solo ad alcuniutenti auto-
rizzati alla lettura. Non necessita
di competenze tecniche partico-
lari. Una caratteristica fonda-
mentale e comune a tuttiiblog e
che i messaggi (si chiamano
post) sono visualizzati in ordine
cronologico inverso, cioe dal piﬁ
puovo al pin vecchio. Un’altra &
lap0551b111tad1135cmre commen-
ti (in alcuni casi& necessario esse-
re registrati), ma esistono blog
che ne sono totalmente privi.

C’é sempre un archivio sto-
rico dei contenuti pubblicati,
ordinati per mese di pubblica-
zione. Ed & sempre possibile
aggiornare il blog, avendo a
disposizione un accesso a in-
ternet. Alcune piattaforme
(ad esempio WordPress) per-
mettono anche di pubblicare

_post via email.

Quanto, al copyright, lelicen-
ze Creative Commois, elabora-

‘te dall'omonima organizzazio-

ne non profit (www.creative-
commons.it), sono tra le pilt
usate sul web e nei blog. Si
esprimono nellaformula: "alcu-
ni" diritti riservati. E possibile
usarle per rilasciare le proprie
opere in Rete, consentendo
che vengano condivise e distri-
buite a particolari condizioni
meno restrittive del copyright
tradizionale, purché mantenu-
te intatte e citando la fonte.

Se, dalta veste di creatori di
blog, si vuole passare a quella di
visitatori dei "diari" altrui, unsi-
toutile per districarsi, almenoin
parte, trale migliaia e migliaia di
pagine personali registrate in
Italia @ www.blogitalia.it, che or-
ganizza i blog per categorie. Un
modo pér semplificare e mette-
re ordine in un mare di iniziati-
ve, Blogitalia offre ancheil sexvi-
zio geopost, un’area del sito nel-
laqualeé possibile navigare trai
blog iscritti in base alla reglone
diprovenienza. ‘
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Latopten

110 blog italiani non commerciali pit visitati (al 10 luglio 2007)1;

1 PANDEMIA 6 . ANDREA BEGGI

EREEEET AndreaBeggl

2 MACCHIANERA 7 SwWaN

3 BLOGDIBEPPEGRILLO 8 . EDIT

1t 310p2 s Beppe Gl

MANTEBLOG 9 DAVEBLOG

mamebluqﬂ |

WITTGENSTEIN 10 CQuIXaT

'W Qix

WITTOENS TR IN

l Fonte: http:/it.bloghabel.com
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Possibili anche sbocchi professionali
Nella galassia
dlfﬁcﬂe brillare

#».» Creare un blog di successo
non ¢ facile. Sirischia di resta-
re anonimi in un mare ma-
gnum diiniziative. Il problema
& avere sempre qualcosa di in-
teressante da-dire: per conqui-
stare visibiliti occorre guada-
gnare nel tempo la fiducia de-
gli utenti, con chiarezza e tra-
sparenza. Altrimenti si finisce
dispersi tra milioni di siti im-
provvisati ¢ abbandonati. Oc-

corre innanzitutto decidere

che tipo diblog portare avanti:
un diario intimo e leggero o un
sito impegnato per coinvolge-
reilettorisuunoo pm temi.

Irequisiti

L’investimento in termini di
termpo per tenere il blog aggior-
natoerispondere ai commentié
notevole, ma la qualiti paga.
«Molte persone sognano di fare
del proprio blog una piattafor-
ma che li possa lanciare nelloro
lavoro — sostiene Luca Conti,
giornalista pubblicista, esperto
delsettore e autore diunblogse-
guitissimo, Pandemia (sivedala
classifica a fianco, nella quale
spicca anche quello di Beppe
Grillo) —. Lo shocco professio-
nale diunascritturaefficacee di
qualiti non & necessariamente
nei media tradizionali. 1 primo
consiglio & quelio di essere co-
stanti, aggiornare il blog con fre-
quenza:Ilsecondoéquellodies-
sere il pil temnatici possibile e
scrivere soprattutto di temi co-
nosciuti, cosisipud fare diventa-
reilblogstrategicoinotticapro-
fessionale. Non sono molti quel-
li ben posizionati sui motori di
ricerca, con le parole chiave: i
contenuti di qualitd prima o poi
emergonoy. -

Un esempio di successo &
quello del blogger Claudio Sac-
co, che in un anno si & fatto un
nome nel settore dell’alta risto-
razione con recensioni di deci-
ne di ristoranti "stellati" in tutta
Italia, finché di recente & stato
assunto dal Gambero Rosso.

‘Ma si pud anche citare il caso

dello stesso Conti, che haguada-

gnato notorieta prima in Rete,
parlando di ambiente e tecnolo-
gie e poinellavita pubblica offli-
ne, diventando consulente nei
campi della comunicazione, di
internet e dei media interattivi.
Ad ogni modo, come si dice
anche nell’articolo a fianco, fare
statistiche sul fenomeno blog &
molto difficile: «Non tuttiiblog
risiedono su piattaforme e ciso-
no anche differenze di vedute
sul significato de] termine —
spiega Tony Siino, co-fondato-
re di Blogitalia —. Io sono per
una definizione minima: sito
con una struttura semplice e
contenutiin ordinge cronologico
inverso. Altrimettono 'accento
sulla conversazione».
Lasciando un attimo da parte
chi lo fa per passione, chi per
unosfogo intimistico di emozio-
ni ed opinioni, qual & la copve-
nienza? «Il ritorno ¢’¢, ma non
solo e non principalmente in
moneta: Soprattutto in reputa-
zione. Il blog & un ottimo stru-
mento per fare circolare idee,
esperienze e "capitale sociale”,
fondamentale nella societd
dell'informazione».

Realti locali

Siino & anche I'ideatore diRosa-
lio.it, esempio diuna nuovacate-
goria molto feconda di discus-
sioni: gli urban blog, che parla-
no di una determinata citta: in
questo caso Poggetto della di-
scussione & Palermo. Nel mese
dimaggio, il sito (moltoletto an-
chedapalermitaniall'estero) ha
avutounamediadiz.Goocontat-
ti al giorno, con picchi di 3.800
in occasione delle elezioni am-
ministrative e centinaia di.com-
menti sui temi pit diversi, che
si riferiscono, in qualche mo-
do, allarealtdlocale. Da quina-
scono eventi, incontri, oppor-
tunita di lavoro e di collabora-
zione tra cittadini, iniziative
culturali e per la tutela dei luo-
ghiurbani. Oltreal placere del-
ladiscussione in sé.
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L’evoluzione, Ormai completato ilsalto diqualita
= Unadelle conseguenzepilt  prie esigenze, Molti italiani an-
.lmportann dell'esplosione del-  che tra i 96smila utenti del
- otk spugoly Newrons
L - (cui fanno capo 48 comuniti
Zcértltc;ila ag:é;f;a‘z’b%rge ;igllz;) 55?‘2; profeSS(iiona]i), ::lcquistato di r&le(-
-0, cente da un altro networ
sull'user-generated content: gli Xing, chehail quartier generale
utenti creano e condividono  ad Amburgo.
qualsiasi tipo di contenuto. Tornando pilt spemﬁcamen_
Non si pud non tenerne conto e a)l’argomento blog, in tema
nel pianificare la creazione di  dj pubblicita Google AdSense &
mlnuovodbllog. g il sistema pii usato per colloca-
€one dei nuovo paradignd  reinserzioni:1acaratteristicain-
sonositicome Youtube,cheper-  novativaachesitrattadiannun-
o ination: S oaaliis
) ti.software scansiona automa-
zero in tutto il mondo, inseren- ticamente !e Pagine e pubblica
dolo é?i\CﬂmLf;ﬂte anche netl'alzxrr?_ le soluzioni piti adatte, solo te-
. iy . . . s
gﬁl&q ;egr le ixzxgzsg:;;i?)s;dyspa? sto o con illustrazioni. Si pud
ce per il social network: un mo- gcclejgihere travari forgahf mo-
do per mettere in contatto per- eS ?perzonal?zzarelcgé)axf. .
sonedi tutto il mondo, dando a ul guacagni generati dal si-
ciascuuno uno spazio web in cui stema c’¢ il pil1 stretto ns_er_:bo
esprimersi, creando un profilo (G00gle lo prevede esplicita-
conipr oprigu stiintemadiarte, €0te nel contratto con il pro-
cinema, musica, cibo e cosivia. " prietariodelsito), mabastaleg-
Sul versante dei professioni- gerele dlscugsmm n ?lccugn fj; ,
sti, per dare visibilit3 alla pro- rum per rendersi conto che
pria attivita (e, piit in generale, S0 molto frequentato, con di-
alla propria persona) & impor- versec‘enmamagtli;ccessllalgmp
tante essere presenti in aliri goiﬁuo 4rmmo, zarg eai#.pese
network, come lamericano de . osdt;Icllg lllncasa]slan e(t)'t' cune
Linkedin, nato per creare reti di Cecme:() o o ar; ;15 nn?na:
individui e contatti interperso- - OIRe? OB voita chie un uten
nali. Sono 1 mikioni nel mondo '€ clicca su un’inserzione pub-
(or cscono al ritmo diztoomilaa  Phcitaria trovata all'interno del
setti a) i manager, giornali- blog stesso, viene riconosciuta
sti; liberi professionisti che han- “n;gclz(i;;gelmse che vogkono
LECONS EQUFNZE attrarre clienti da altrisiti, inve-
I contenuti risultano ce, c’¢ il servizioAd Words: cisi
sempre pill condivisi creadasoliunapnuncioesisce-.
e numerosi network glie una serie di parole chiave,
ftono in contatto persone collegate al proprio esercizio
MELIono in contatio pe commerciale o -all'attivita.
con gli stessi interessi Quando ghi utenti fanno ricer-
nounprofiloonlineinquestosi- SP€ su Google utilizzando una
to.Jl portaleguadagna grazieal- di queste parole, I'annuncio
le numerose offerte di lavoroe P40 ?lserprﬁga]‘izzato accanto
aiserviziaggiuntivi per gliiscrit- alrsuitandetiaricerca.
tiele aziende, che possono cer-
‘care profili adeguati alle pro-
‘:‘::B.zfm',,o‘
U0 data
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Dopo Bnl Da Ibm a Gabettj, le aziende entrano nel mondo virtuale

Second Life, primi affari

“ X abetti si serve di Second
: Life — comunita virtuale
‘accéssibile via Internet
grazie a un software scaricabile
gratis — per promuovere com-
pravendite e affitidi. Bnl, ultima
arrivata, per selezionare esperti
di informatica. Altre aziende,
come American Apparel, per
esporre le proprie mierci. Sul
mondo parallelo, che replica il
mondo reale, stanno profilan-
dosi due modelli di business
che sperimentano nuove forme
d’interazione col mercato.

LAWENDEL, PRATELLESI E TRIULZS
. ALLEPAGINABSEY9

Seconda vita Philip Rosedale, fondatore di Second Life

Simulazioni vere Sul sito Internet che replica il mondo reale, il business ha due approcci diversi: il primo & quello di utilizzario come

una vetrina per i propri prodotti. Il secondo, pili interessante, & quello di sperimentare nuove forme di interazione con il mercato

Second Life, come guadagnare
(o perdere) nel mondo parallelo

Bnl se ne serve per selezionare gli esperti di informatica. American Apparel per esporre.
F Gabetti ha unisola per compravendite e affitti. Cosl le aziende scoprono la seconda vita

cond Life regi-
stra 7,8 milioni
di residenti.
Quello che po-
trebbe sembrare
un semplice am-
biente virtuale
ti soldi. Fare soldi «dentro» il 1;11())1(:1‘1::11 %ia&&dﬁg_ _
computer sembra gid un mersivo, sta di- #* CORRIERE.CONOMIA
concetto pili azzardato. Ep- ventando un uni- ]
pure, & proprio quello che verso parallelo i
sta accadendo nella realtad cui abitanti repli-

o farsi teletragportare ovun-
que. E intorno agli avatar e
ai loro bisogni che si sta svi-
luppando un’economia fatta
di beni virtuali: una magliet-
ta alla moda che l'avatar in-
dossera o la villa di lusso, co-

DI ANDREA LAWENDEL

essuno dubita
che con il compu-
ter si possano fa-
re ottimi affari e
guadagnare mol-

Toto-Alitalis: comunquoe v;
i viaggiatori rischiano I'hi

%C] data
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parallela di Second Life, una
comunita virtuale accessibi-
le via web grazie a un softwa-
re grafico da scaricare 'gratui-
tamente all'indirizzo
www.secondlife.com . Se-
cond Life & stata lanciata uffi-
cialmente nel giugno del
2003 dai Linden Labs, una
azienda di San Francisco fon-
data da Philip Rosedale (I'ex
capo-tecnologo di Real
Networks). Alla fine del 2005
imembri della comunita, re-
sidenti di un universo ciber-
netico. chiamato semplice-
mente world, mondo, erano
centomila. Oggi

I'anagrafe di Se-

cano fedelmente tutto quel-
lo che avviene nella Rl, acro-
nimo di Real Life, 1a vita nor-
male. Economia compresa.
1 fattore vincente di Sl & pro-
prio l'immersivita. I pro-
gramma che funge da fine-
stra aperta visivamente su
questo mondo virtuale disse-
minato di isole dove si-posso-

no costruire case, strade e al-

tri ambienti popolati da og-
gett, consente di vivere ed
esplorare tutti questi- am-
bienti in modo realistico.
Ogni iscritto e impersonifica-

‘to da un avatar, una figura

umanoide che si pud muove-
re camminando o volando.
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struita sul suo appezzamen-
to di terreno virtuale, in cui
andra ad abitare. Fuori da
Second Life, o per meglio di-

re sul labile confine tra'real-
ta reale e mondo virtuale,
aziende e singoli individui
stanno costtuendo una rete
di servizi il cui valore & anco-
ra difficile da quantificare,
ma che sta coinvolgendo pic-
cole realta e marchi celebri.
«Le aziende hanno due ti-
pi di approccio con Second
Life», racconta Max Rama-
ciotti della divisione 2nd
Key di Kev-one, societd del
gruppo Kallideas specializza-
ta in applicazioni e siti Web
e in consulenza professiona-
le per Second Life. «Il primo
e pill banale, oggi sempre
pilt secondario, ¢ quello di
usare la comunita come ve-
trina e cassa di risonanza
per i propri marchi. Il secon-
do, pit evoluto, consiste nel-
lo sperimentare nuove for-
me di interazione con il mer-
cato, fare affari e attivita di
marketing, formare e persi-
no assumere il personale».
Bnl, per esempio, ¢ tra le pri-
me banche italiane
a entrare nel mon-
do virtuale di Se-
cond Life. E il suo
debutto & proprio
all'insegna del re-
cruitment. Lo spa-
, zio del «Bnl Café»
verra inaugurato
dopodomani con
una campagna di
assunzione destina-
ta alla ricerca di
esperti informatici,
che possono sotto-
porre le loro candidature sul
sito www.bnl.it. «Abbiamo
deciso di sfruttare questo ca-
nale virtuale - spiega il re-
sponsabile risorse umane di
Bnl, Stefano Libotte - per ve-
nire in contatto con profili
appassionati di nuove tecno-
logie, senza limiti di frontie-
re geografiche».

A ruota

Molte altre imprese italia-
ne seguono a ruota. Rama-
ciotti e reduce da un conve-
gno che 2nd-Key ha organiz-
Zato, insierne a Virtual Reali-
ty & Multimedia Park e a To-
rino Piemonte Internet
Exchange, sulle opportunita

di business nei mondi virtua-
li. «Il pubblico su Second Li-
fe ha caratteristiche molto
peculiari rispetto ad altri
mezzi e soprattutto rispetto
agli ambienti classici da vide-
ogame. L'etd media & di 32
anni, la capacita di spesa
piuttosto elevata».

Gli avatar di Sl spendono

ogni giorno un mucchio di
Linden dollar, 1a moneta uffi-
ciale «in-world». Al cambio
Linden/dollaro (circa 260
dollari virtuali per ogni dolla-
ro vero), sono pit di 2 milio-
ni di dollari americani. Ma
che cosa si compra se tutto €
fatto di bit? Il modello di bu-
siness ideato da Rosedale si
sta rivelando molto efficace.
Entrare a far parte di Second
Life non costa nulla, basta
scaricare un software. Ogni
successiva personalizzazio-
ne, per esempio il proprio co-
gnome da registrare al posto
di uno dej cognomi fittizi gra-
tuiti, ha un prezzo in dollari
Linden, una moneta del Mo-
nopoli che si pud acquistare
online, con la carta di credi-
to, enttando nel LindEx, la
Borsa Linden. Per acquista-
re un appezzamento di terre-
no e metter su casa bisogna
diventare utenti premium, a
dieci dollari al mese.

Lavori stipendiati
Chiunque pué entrare in
affari su Sl, aprendo per
esempio un negozio o to-
vando un lavoro stipendia-
to. I beni pih gettonati sono
gli abiti indossati dagli ava-
tar, o gl effetti speciali (un
avatar che balla, o lancia lin-
gue di fuoco). Ogni singolo
dettaglio di Second Life si ba-
sa sulle istruzioni di un sof-
tware open source molto po-
tente, ma non tutti hanno le

capacita di usarle. Questa ca-
pacitad sta assumendo un
proprio valore, esprimibile
in Linden dollar. Alla fine
del mese, i dollari finti incas-
sati servono a finanziare la
presenza su Sl, ma possono
essere convertiti, al netto di
una comrnissione, in dollari
fruscianti.

«Le aziende, come nel ca-
so della catena di abbiglia-
mento American Apparel,
aprono i loro punti vendita

di oggetti virtuali - dice Ra-
maciotti -. Non posso vende-
re prodott veri, ma posso in-
serire un collegamento al
mio negozio su Web». Da
questi collegamenti sta na-
scendo uno scambio fioren-
te. Al convegno torinese ha
tenuto banco I'avventura vir-
tuale del gruppo Gabetti che
nel marzo scorso ha acqui-
stato una isola di Second Li-
fe. Un'isola equivale a 65 mi-
la metri quadsi e costa 1.300
euro una tantum pit 250 al
mese di manutenzione. Per
costruire un edificio col sof-
tware un programmatore
pud chiedere 15 mila euro.
Con la compravendita e l'af-
fitto di case e terreni virtuali,
Gabetti ha realizzato 2,3 mi-
lioni di Linden dollar, pari a
6 mila euro. Parte dei quali
sara probabilmente reinve-
stita nelle successive fasi del
progetto. I 12 luglio invece
ci sara la festa di debutto del-
la redazione Sl di Style, il ma-
gazine mensile del Corriere.
Secondo Diamante D'Ales-
sio, vicedirettore «per I'even-
to sono stati coinvolti mar-
chi del Made in Italy come
Todd's € Floss», che hanno
concesso una serie di oggetti
da riprodurre nella grafica
di Second Life e distribuire
ai partecipanti.

Per Leandro Agro, chief in-
teraction designer di Kallide-
as - gruppo nato per iniziati-
va di ex dipendenti Vodafo-
ne Italia che sviluppa tecno-
logie per assistenti virtuali,
come la hostess Sylvia che ri-
sponde alle domande dei vi-
sitatori del sito Web di Carta-
si - le interfacce immersive e
I'interazione tra avatar
avranno ripercussioni socia-
li enormi, ben al di la dell'
economia di Second Life. All'
Universita Bicocca, Agrd ha
appena organizzato la terza
edizione del convegno Fron-
tiers of Integration. «Sa che
cosa ha detto Padini Ga-
briel-Petit, specialista ameri-
cana in interfacce utente?
Che sarebbe molto pili sag-
gio usare Second Life per la-
vorare e il mondo reale per
giocare». Pirandello, conter-
raneo di Agrd, avrebbe detto
che siamo tutti avatar.

da pag. 1
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Ci siamo‘entrall - thice
pfofessmn/sh tecnoloc i

1eta media degli «abitanti» di Second Life, dicono gii esperti, é di 32 anni e I loro capacita di spesa’
elevata. Ma per comprare un lotto di terreno, e diventare utenti premium, bastano 10 doflari al mese

[ tnoen Lab

Philip Rosedale,
fondatore
di Second Life

Asscaialed Press

Steve Jobs, Apple

Fonte: elaborazione Corriere Economia
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(iscritti che. hanno” . undollaro vero. .~ -7 dollar & oggi ... quadri di lotti fatte in un mese
prelevato il software) & il cambio aituale: - - il capitale circolante venduti dai residenti da 290.000 persone
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Ex Vodafone
Leandro Agro, chief
interaction designer
di Kallideas

interfacce

Padini Gabriel-Petit,
specialista americana
in design informatico

Applicazioni web
Max Ramasciotti,
della divisione
2nd Key di Key-one
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139000

Residenti che hanno

Lancay

Irene B. Rosenfeld, Kraft

Baudoin Prot, BNP Paribas

139

- Numero

realizzato cash flow di milionari
positivo con le transazioni in Linden dollar
sl
BNP PARIBAS
e el

Image Forum

.

da pag. 1

Immobiii Il presi-

dente del gruppo,

Quasi 8 milioni
di «residenti»

e statistiche economiche pubbli-
cate giornalmente sul sito web
i di Second Life sembrano prese
dalla pagina di un importante quoti-
diano finanziario. Ne emerge un suk
telematico di inattese proporzioni.
Nelf'uitima seftimana si sono connes-
se quasi mezzo milione di persone su
un totale di 7,78 milioni di residenti
(iscritti chie hanno prelevato una co-
pia del software). Nel mondo virtuale

sono piti di 8.300 le isole private ma i
singoli individui, rappresentati dal lo-
ro avatar, possono acquistare lotti di
terreno al costo medio di 9 dollari Lin-
den (al cambio 3 centesimi di dollaro)
al metro quadro. Nell'ultimo mese i re-
sidenti hanno venduto 68 milioni di
metri quadri di lotti. Il circolante & pa-
ri a 2,6 miliardi di dollari Linden. Gli
iscritti che arrivano a generare un fius-
s0 di cassa positivo con le loro transa-
zioni «in-world» sono 39 mila; 21 mila
di questi non guadagnano piu dell
equivalente di 10 dollari.  milionari in
Linden sono 139: in cassa questi fortu-
nati affaristi virtuali si ritrovano con
pit di 5 mila dollari veri al mese,

Elio Gabetti
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 prospetiive

Da Second Life e Gobgle Earth
potrebbe nascere Second Earth

DI MARCO PRATELLESI

re sulla Terra. Sara l'insoddisfazione per il lavo-

ro, dove ci si diverte sempre meno. Sara la delu-
sione per stipendi valutati in lire menire tutto & diven-
tato euro. Sard il precariato e l'incertezza per il futuro.
Sara che il mondo appare sempre pii vulnerabile. Sa-
ra per alcune di queste cose o per tutte insieme che
guasi otto milioni di persone hanno deciso di costruir-
si una vita parallela in Second Life, il mondo virtuale
creato dalla societd americana Linden Lab.

Il modello & semplice: si invita qualcuno a sedersi al
tavolo per giocare, come un Monopoli solo molto pini
grande e tridimensionale e con la possibilita di costru-
irsi un avatar, un alter ego virtuale. Tutto gratis, alme-
no all'inizio. Perché appena catapultati nel mondo vir-
tuale ci si rende conto che anche qui funziona la teoria
dei bisogni, con una spinta
motivazionale molto forte a
realizzare la propria imma-
gine. E iniziano i problemi.
Nel senso che ogni persona-
lizzazione, dal proprio
aspetto ﬁsmo al vestiario, al-
la costruzione della casa, co-
sta.

Solo che realizzare i pro- > :
pri sogni nel mondo virtua-  yeenojoge Wade Rousch.
le costa molto meno che- nelj Scrive sulla rivista del Mit
la vita reale: al cambio di
Second Life con un dollaro -~~~
si-comprano circa 260 Lin- ) '
den dollar e con 10 dollari veri si fanno un sacco di
cose. Ecco perché, alla fine, gli avatar mettono mano
alla carta di credito: su Second Life possono fare con
pochi spiccioli tutio quello che nella vita reale mette-
rebbe in crisi il budget di un manager ben pagato.

Ecco la chiave del successo: su Second Life si realiz-
zano i sogni, si compra un terreno, $i costruisce una
bella casa, si comprano vestiti alla moda, si fa sport, si
viaggia, si balla, si incontrano persone e si spende un’
ira di Dio.

Tutto in un mondo immaginario. Almeno fino a
quando Second Life non si incontrera con altri mondi
tridimensionali, come Google Earth ¢ Virtual Earth di
Microsoft 0 World Wind della Nasa. E la tesi espressa
da Wade Roush nell'ultimo numero di Technology Re-
view, la rivista del Mit. Roush ne & sicuro: in futuro Se-
cond Life e Google Earth si integreranno per dare vita
a «Second Earth». Gli avatar potranno allora visitare
cittd e palazzi, nuotare, volare attraverso i paesaggi si-
mulati usando immagini satellitari, fotografie aeree e
dati topografici. Il modello diventerebbe allora il mon-
do reale, il «<Metaverso» descritto da Neal Stephenson
in Snow Crash, libro cyberpunk del 1992, dove 120 mi-
lioni di avatar popolano una citta virtuale delle dimen-
sioni di un pianeta realizzando in 3D qualsiasi cosa. E
allora, forse, scopriremmeo anche un modo diverso di
lavorare e fare le vacanze: spendendo molio meno,
senza inguinare e senza restare imbottigliati in code
massacranti.

f ; ara la ricerca di una perfezione difficile da trova-

da pag. 8




16-LUG-2007 Corrieﬂ&onomia da pag. 25

Ingegneria del web, la gaia scienza dei tecnici creativi

! nsieme con Marina Bosi e con il guru

delle banche dati Adam Bosworth,

di Google (ma Bosworth € noto a li-
vello mondiale per avere sviluppato il
database Access quando lavorava in Mi-
crosoft), a Como in questi giorni discu-
teranno di «ingegneria del web» pro-
grammatori ed esperti-di tutto il mon-
do. - i )

Quali sono gli obiettivi di questa
nuova disciplina? «l’'ingegneria del
web nasce da una fusione di due comu-
nita scientifiche — spiega Piero Frater-
nali, docente del dipartimento di Elet-
tronica e informatica del Politecnico di
Milano, responsabile del comitato orga-
nizzatore della international conferen-
ce on web engineering che si terra a
Como dal 16 al 20 luglio — . Gli inge-
gneri del software cercano di dotarsi di
strumenti di tipo ingegneristico per lo
sviluppo di applicazioni di stampo in-
dustrialer. Sono tecnici che cercano di
trasformare le tecniche ancora artigia-
nali della programmazione in una
scienza pil esatta e verificabile.

Secondo Fraternali, che oltre a inse-
gnare al Politecnico & anche imprendi-
tore del software con. la societa Web
Models, fondata insieme con il collega
Stefano Ceri, i fautori del software indu-
striale «sono stati presi in contropiede
dal dilagare delle applicazioni basate
su webn: i programmi che, a differenza
dei normali software «pacchettizzati»,
acquistati su un Cd e installati sul com-
puter, vivono soltanto in Rete, intera-
gendo con i loro utilizzatori attraverso
la finestra dei browser come Explorer o
Firefox.

Ed & in questo ambiente online che
affonda le sue radici la seconda anima
della nuova figura dell'ingegnere del
web. «E unafigura ispirata ai ricercatori
che nel corso degli anni, a partire dal
centro Xerox di Palo Alto, si sono occu-
pati- del fattore umano: le interfacce
grafiche, la usabilita del software», dice
Fraternali. Sono due mondi che si in-
contrano, spesso si scontrano tra loro,
quando ci si accorge che una applica-
zione web & una sintesi di esigenze
molto complesse; il rigore ingegneristi-
co di chi programma, il carattere anar-
chico e poco controllabile di Internet,
[a creativita degli utenti.

«Internet & una piattaforma ricca di
entita intangibili — avverte Fraternali

— e gli studiosi del software come
scienza esatta, sono chiamati a discu-
terla insieme con ii rappresentanti di
linguaggi e tecnologie nati con Inter-
net. Un dialogo simile a quello tra inge-
gneri e architetti»,

L'obiettivo? Riuscire a trovare un ap-
proccio pit industriale al mondo delle
applicazioni web, preservandone le
qualita creative senza perod rinunciare
all'efficienza.

logiaesPassioni | -
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L’OFFERTA Dl VODAFONE

Sempre connessicon 5 euroal mese

maattenzione: nonvale perilpc

Si potra navigare quanto si vuole ma esclusivamente con il cellulare.
Il sistema & infatti in grado di riconoscere se a collegarsi & un notebook

anova tariffa flat per Internet appe-
na lanciata da Vodafone potrebbe

1voluzionare 1’uso del cellulare. E -

comunque un cambiamento radicale. A
fronte degli alti costi che finora i telefo-
nini hanno richiesto per la navigazione
Internet ¢’ una discesa verticale
a 5 euro al mese (con tutta I'Iva),

piu 25 centesimi ad ogni avvio di

Da Google a
sessione. eBaye
Ma attenzione. Questo prezzo YouTube, tutti

mo servizio deve perd essere offerto dagli .

operatori mobili. Arrivera ma adesso &
ancora presto.

EBAY. Con questo servizioi clienti e-
Bay di Vodafone potranno monitorare
iloro acquisti e le loro offerte in qualsia-
51 momento, partecipando anche
in mobilita alle aste. 11 software
per accedere a eBay, scaricabile
gratuitamente dal portale Vo-
dafone Live, in un secondo mo-

valesolosesinavigasul Webcon jpuoviservizi mento verra installato direfta-

il telefonino. Vuol dire che se si

perconnettereinrete senzafiliun
notebook, scatta invece la nor-

male tariffa. Che Vodafone ha anche ul-
timamente abbassato (20 euro al mese
per 100 ore di connessione), ma che & co-
munque superiore a questa.

Inpratica, pagatii5 euro al mese, al so-
lo costo aggiuntivo dei 25 centesimi per
la sessione, si possono rifare molte cose.

GOOGLE MAPS. Cisipuo, per esem-
pio, far guidare da Google Maps (dopo
aver scaricato 1’ap-

a portata
usa il cellulare come un modem  g; telefonino

mente nei cellulan Vodafone.
MYSPACE. Gli utenti avran-
no la possibilita di usufruire dei
servizi del sito di social
networkmg in mobilitd. In esclusiva,

sard possibile accedere a Myspace Mo-

bile per utilizzare il proprio profilo My-
Space, trovare € aggiungere amicl, ag-
glungere foto e creare blog, oltre che in-

viare e ricevere i messaggi Myspace sul

telefonino.

YOU TUBE. La versione mobile del
popolare sito di video-sharing You Tube
¢ giadisponibile per

plicazione Java dal

tutti i clienti Vo-

portale Vodafone
Live)inunpercorso.
Non & ancora un ve-
TO e proprio naviga-
tore perche manca il
servizio di posizio-
namento, ma elenca
tutti i cambi di dire-

I
|

dafone gia dall’ini-
zio del giugno di
quest’anno. [l servi-
zio, accessibile dal
portale Vodafone
Live, permette di
utilizzare i servizi
You Tube diretta-

zione daeseguireele
cartine sono quelle .
stesse che si vedono sul per-
sonal computer. Per diventare
un navigatore vero servirebbe
un chip Gps nel telefonino, ma
gi potrebbe anche fare triango-
landole celle Gsm. Quest’ulti-

Adestra, in alio,
il Nokia N95

mente dal proprio
cellulare. YouTube
realizza ogni giorho una sele-

sentendo a tutti i clienti Vo-
dafone di accedere a quelli di
maggiore interesse ovunque
ed 1 qualsiasi momento.

* Quialato, il nuovo
Samsung i620v

zlone del migliori video, con- -

da pag. 3
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Telecom Italiasbarcasu Second Life:

1 gestori di telefonia fissa & mobile nella “virtual community” con i loro servizi

im e Vodafone su Second Life, il
mondo virtuale che sta sempre pit di-

§ ventando una “community” allarga-
ta al mondo reale. A partire dal mercoledi

~ prossimo, Telecom Italia - con i brand Ali-

ce e TIM - entrera in Second Life colle-
gando per la prima volta a livello mondia-
‘e Ia comunita virtuale al mondo reale con
il servizio telefonico e successivamente

“-con I’e-mail ¢ I'instant messaging gratui-

veranno in regalo un telefonino TIM vir-
tuale. Per potere usufruire del telefono &
sufficiente recarsiin una delle isole Alice,

_registrarsi all’interno dell’area “First Life

Communicator”, e digitare ilnome dell’a-
vatar che s1 desidera chiamare 0 al quale si

* vuole inviare un sms. Il pacchetto gratuito
. messo a disposizione da Telecom Italia

comprende per ora un massimo di 10 te-

lefonate di 3 minuti ciascuna e 40 sms su
S ©- 7 numerl -nazio- -

nali verso-tutti

ot i

ti. Inoltre metterad a disposizione cinque
. isole di cui quattro di intrattenimento che
comprendono un’areaperlavisione e pub-
blicazione di video, un circuito automobi~
. listico, uno stadio e un’area riservata alle
offerte Alice e un’altra, gia attiva, con un
grattacielo riservato alle soluzioni ICT eai
partners tecnologici di Telecom Italia.

Il servizio telefonico, al quale siaggiun-
geranno successivamente 1’instant messa-
ging e Ve-mail, sara reso disponibile ai
membii della comunita virtiale (avatar)
sulle isole Alice e TIM attraverso il “First
Life Communicator™, un’applicazione in-
novativa sviluppata appositamente dai Ja-
boratori di ricerca Telecom Italia Lab. Il
servizio, a regime, consentira agli avatar
d1 effettuare telefonate tra loro, inviare
sms, e-mail e utilizzare I’instant messen-.
ger collegandosi con il mondo reale ma
mantenendo la propria identitd virtuale.
Tutti gli avatar registrati al servizio rice-

UD data
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fissi e mobili
nell’arco di 4
‘settimane. I
~servizio per-
mettera suc-
cessivamente
la comunica-

utent] offline ¢

rendera fruibili

anche le funzioni di e-mail e di instant
messaging, il servizio integrato fisso-mo-
bile di Telecom Ttalia che permette agli
utenti di dialogare in tempo reale sia da te-
lefonino a telefonino, che da telefonino a
computer ¢ viceversa.

Dal canto suo anche Vodafone & presen-

te su “Second Life” gia da gennaio scorso -
" con una sua “isola” aperta agli internauti
di questo mondo virtuale. L’operatore di.

telefonia mobile propone tutte le novita
nel campo- della comunicazione mobile;

ma soprattuttoha volutorealizzareun cen- -

tro di aggregazione per la community del
mondo virtuale in cui proporre eventi di
vario genere, come spettacoli musicali, at-
tivita di gruppo, filmati, corsi di formazio-
neperartisti, spazi perglisponsordelle va-
rie iniziative, ec¢. In autunno, anche Vo-
dafone proporra su Second Life i propri
servizi e le proprie offerte commerciali.

: (Claudio Gerino)

gli - operatori.

zione telefoni- .
ca anche con
entrambi- gl -

da pag. 16
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Le ‘mappe’ sul web

ilmondoinunsito
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Clsono personechenonesconodicasase pri-
manon hanno controllato nei dettagli la map-
patura precisa della zona dove si stanno re-
cando. Oppure sconosciuti che si danno ap-
puntamento consultando la rete per decidere
I'angolo esatto nel quale incontrarsi. Cartine
geografiche sempre pitt dettagliate danno or-
mai la possibilita di trovare di tutto nelle zo-
né piu sperdute del mondo, e ad aggiomare i
siti ¢l pensano anche i ¢ittadini che diventa-
no appunto cartografi, semiprofessionisti di
unaprofessioneche finoadundecenniofaera
del tutto ignota alle masse. Si chiama carto-
grafomania ["ultima moda su Internet, ¢ ad
inventarla & stata Google che nel 2005 ha
lanciato nello spazio il suo satellite dirileva-
zione per creare il sito Google Earth, che &
stato un successo senza precedenti. E sulla
sua scia un fitto nugolo di aziende ha lancia-
to servizi analoghi.

» FONTANELLI a pagina 15

LE PIANTE ONLINE/ Da quando il motore di vicerca lancid il suo satellite nel 2005 per creare il suo netiwork di “orientamento’ su Internet sono nati gia decine di siti concorvents

RENATAFONTANELLI

Milano

1 achiamanocartografomania,ed
¢1’ultimamodache ¢ esplosasul
web. Ci sono persone che non
escono di casa se prima non hanno
controllato nei dettagli 1a mappatura
ptecisa della zona dove si stanno re-
cando. Oppure sconosciuti che si
danno appuntamento consultando la
rete per decidere I'angolo esatto nel
quale incontrarsi. Cartine geografi-
che sempre pit dettagliate danno or-
mai la possibilita di trovare di tutto
nelle zone pin sperdute del mondo, e
ad aggiornare i siti ¢i pensano anche
icittadini che diventano appunto car-
tografl,. semiprofessionisti di una
professione che fino ad un decennio
ta era del tutto ignota alle masse. Pio-
niere del settore fu James Rennel,
ventiduenne ufficiale della Marina
britannica che nel 1765, armato di
metro e compasso eaccompagnatoda
un manipolo di soldati traccio la pri-
ma mappatura del subcontinente in-
diano. Le cartine, pubblicate nel
1780, divennero una sorta di Bibbia
per gli inglesi e Renneluna specie di

guru della geografia. Lo stesso lavo-
10, 0ggi, viene fatto nel Building 45
del colosso Google a Mountain View
in California, e a guidare il tutto c'@ il
quarantenne John Hanke.

Citta come Ban-
galore non hanno
pil misteri e da ca-
sa si puo controlla-
re la presenza di li-
brerie, farmacie e
pizzerie e quant'al-
tro. Le note vengo-
no costantemente
aggiornate dagh
utenti- che, come
spiega Hanke: «So-
no attenti e bravis-
simi. 11 geo-web &
diventato quasi
un'ossessione che
attrae tutti, dai do-
dicenni ai novan-
tenni. Ormai anche
1sentieri piu nasco-
sti e 1 paesi pil mi-
croscopicinonhan-
no piu segreti per
TESSUNON.

Provider come

Google, Microsoft
€ Yahoo hanno «re-
galato» al popolo
del web che Hanke
definisce: «Il piu
intrigante ¢ diver-
tente dei giocattoli,
un software in gra-
do di farli parteci--
pareallamappatura
del mondo». L'idea
della mappatura di-
gitale non € perd
nuova. All'inizio
deglianni Novanta,
ancor prima che
Netscape produ-
cesse il suo primo

Mutimeda @
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browser, la societa
Xeroxparclancidla
sua prima applica-
zione di mappatura
online, poi arrivd
Google che nel
gennaio 2005 sfornd la prima versio-
ne di Google Map, seguita da Google
Earth in tre dimensioni cinque mesi
dopo. Oggl le mappe di Google sono
piu di 50mila e Google in termini di
traffico & seconda a MapQuest. Dal-
la sua nascita nel 2005 Google Earth
Program ¢ stato scaricato pin di 250
milioni di volte. Continua inoltre a
crescere 11 numero di niove societa
che creano siti web e software peraiu-
tare gli utenti a crearsi le loro cartine
geografiche personalizzate. In aprile
sempre Google ha lanciato un
software, My Maps, che consente a
chiunque di personalizzare le cartine
geografiche con contributi audio vi-
deo e fotografici. Niente di rivolu-
zionario, Microsoft ci aveva gid pen-
sato nel 2005, ma il pericolo, sosten-
gono gli esperti del settore & cheaun
certo punto il tutto diventi davvero
troppo confusionario. E un program-
matore americano, Paul Rademacher
nel 2004, girando in California alla
ricerca di una casa da acquistare, eb-
bel'ideadicreare unamappaconlali-
sta di case in vendita zona per zona.
Studiando il codice sorgente in ja-
va script riusci a proporre un pro-
gramma a Google che lo assunse im-
mediatamente. Per rendere il tutto
pit semplice recentemente sul mer-
cato & comparsa una fotocamera, la
Rihooh S00SE. Otto megapixel ma
soprattutto un gps interno che annota
longitudine ¢ latitudine per ogni foto

scattata. Oggetto culto per aspiranti o
attivi cartografi. La mappatura in re-
te, fra I'altro, non viene utilizzata so-
lo da turisti o globetrotter. Durante
I'uragano Katrina, 'Air Force ameri-

cana l'ha utilizzata moltissimo per
monitorare il disastro ambientale. In
territori come Iraq o Afghanistan i
motorl di ricerca alutano a sgomina-
re bande, ma anche a segnalare le mi-

gliori vie di fuga o nascondigli, come .

recentemente ha riportato la Bbe. La
questione resta quella dell'attendibi-
lita dellarete. Spiega Michael Wood-
child, geografo delliniversita di

Santa Barbara in California: «Map-
pare & sempre stato sinonimo di do-
minio. Niente pud essere pit oggetti-
vo di una manna. non a caso la carto-

UD data
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grafia ¢ esplosa durante il periodo
delle colonizzazioni. Chi introduce
informazioni in rete & sempre moni-
torato e controllato da chi ne fruisce,
per cui difficile
raccontare il
falso. L'unica
differenza & che
un tempo era
compito di
qualche carto-
grafo,” oggi ad
aggiornare ci
pensano le per-

sone comuni».
L’esplosione
‘delle mappe su
Internet € stret-
tamente con-
nessa alla diffu-
sione dell’In-
ternet sul cellu-
lare di ultima
generazione, proprio perché & tipico
che chi gira per una cittd nuova sicer-
chi la plantina sul web portatile. C’¢
anche “dotMobi’, 1’organizzazione
che gestisce il primo e unico dominio
di indirizzi Internet per1i telefom cel-
lulari, che ha an-
nunciato la realiz-
zazione dicirca 650
domini di citta. di-
sponibili perle am-
ministrazioni loca-
Ji. Fino ad oggt dot-

Librerie,
pizzerie,
Mobl aveva preno- cinema: nu"a

tatoinomi diqueste

cittd per assicurarsi slugge,
che fossero dispo- alle
nlbéll per lo s;vllup- telecamere
po di contenuti per i

cittadini e per i turi- (lll ul?,tallt:g
sti. Spiega Neil al'a

Edwards, CEQ di
dotMobi: «Con mi-
gliaia di siti .mobi
ormai attivi e con :

oltre 600.000 domini registrati,icon-
sumatori hanno capito che I siti co-
struiti con il dominio .mobi consen-
tono la liberta di utilizzare Internet
ovunque sitrovino. DotMobi assicu-
ra ai consumatori I’accesso a basso
costo alle informazioni online di cui
hanno bisogno, dove e come voglio-
no. Le amministrazioni cittadine po-
tranno utilizzare il proprio sito con il
dominio .mobi per fornire importan-
ti informazioni sulla citta ai cittadini
e ai turisti, aiutando cosi ad incre-
‘mentare il flusso dei visitatori».

GOOGLE IN BORSA

(_dollari al Nasdag)
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I milioni di ‘download’
effettuati fino a questo
momento per le cartine
del servizio Google Earth

Le migliaia di cartine
esistenti sullo stesso sito,
soprattutto di citta
grandi e piccole

765

. Annodinascita
della moderna cartografia
con una pianta :

del subcontinente indiano
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Nella regione 200 comuni su 387 non hanno ancora
I'accesso veloce alla rete e sono vittime del dlgl’{al divide’

Uprogramma ‘e-citizen’ nel Lazio
perportare labanda largaa tutti

AGNESE ANANASSO

rande successo per “Lazib e-citi-
: zen”, la prima applicazione italiana

subaseregionale del programmaeu-
ropeo per ridurre il digital divide. La Re-
gione Lazio infatti, tramite 1’assessorato
all’Istruzione, formazione e diritto allo stu-
dio, il Ministero della Pubblica istruzione,
Filas (la finanziaria della Regione Lazio),
Aica (Associazione italiana per il
calcolo automatico) ed Enea, sei

slocati sul termitorio, somministrati
a 1869 studenti (le dornande perve-
nute sono state oltre 3000), che hanno ap-
preso le nozioni informatiche di-base e le
hanno applicate all’uso mirato di Internet.
Sono stati impiegati 64 insegnanti, 36
coordinatori di sede e 400 facilitatori, que-
sti ultimi ragazzi di scuole e universita che
hanno affiancato gli insegnanti. La fina-
lita? Consentire anche alle classi sociali pin
disagiate di usufruire dei servizi on line co-

L’obiettivo &

servizionline -

me riscossione della pensione, pagamento
delle bollette, ricerca di uffici e strutture
pubbliche e private, accesso alla banca via
internet. Spiega "assessore all’Istruzione
Silvia Costa: “I risultati sono stati ottimi e
sperlamo di replicare questa esperienza.
L’assessorato ha investito 850 mila euro, i
partner 180 miila euro. Si tratta di un gran-
de processo culturale, che coinvolge gio-
vani e anziani, utili anche a ridurre il con-

flitto generazionale, oltre al gap tec-
" nologico presente nella nostra re-

mesi fa ha lanciato I"iniziativa per 1 gione”. ‘Sono stati sostenuti 480
“avvicinare alla tecnologia le classi consentirealle csami di- certificazione e-citizen
sociali piu deboli, in particolare classiseciali gratuiti (la certificazione dell’abi-
pensionat, immigrati ecasalinghe. svantaggiatedi litd nell’uso di internet), sostenuti
Sei mesi in cui sono stati organiz- yeufruiredei 92 un utente tipo di eta media di 50
zati 100 corsi gratuiti in 41 -siti di- anmni (il pia anziano ne aveva 86, il

piugiovane 17). Tante le donne, ben
1dueterzi dei partecipanti. Quel]adl
Roma & stata la provingia con il numero pit
alto di studenti e punti per la formazione.
“Nel Lazio su378 comuniben200non han-
no accesso alla banda larga” spiega Marco
Noccioli, direttore generale della semplifi-
cazione amministrativa della Regione La-
zi0. “Oltre la meta dei comuni del Lazio &
tagliata fuori dalla e-democracy. La tecno-
logia invece che unire divide, fatto che to-
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Una fase della
presentazione
del progetito
‘e-citizen’
della

- Regione
Lazio

glie competitivita alle aziende del territo-
rio, come nel reatino. Per porre rimedio a
questa situazione abbiamo, come Regione, |
portato a 11 distretti industriali del Laziola
banda larga in breve tempo creando un’in-
frastruttura adeguata. QOggi le aziende di
quei distretti possono far crescere il loro li-
vello competitivo anche in ambito interna-
zionale”.

Filas, nel progetto “Lazio e-citizen”, ha
svolto un ruolo chiave perché ha progetta-
to e proposto il programma all’ Assessora-
to dell*istruzione, mettendo a disposizione
la propria competenza nel campo della for-
mazione professionale, “finanziando il
progetto € coor-
dinando anche i
partner: com-
merciali, facen-.
doli dlalogare
traloroeconl’i-
stituzione pub-
blica” come di-
ce Laura Tass]-
nari, direttore
operativo Filas.

Lazio e-citizen

& stato anche

I’occasione per

proporre una

certificazione

ufficiale delle competenze di navigazione
mirata nel web, un attestato che consente, a
chihavoluto sostenere il test finale, di “sal- -
tare” ’esame relativo all’uso di internet
nell’ambito del conseguimento della pa-
tente curopea del computer. “In questo ca-
sounprogetto pubblico &stato il tramite per
mettere sul mercato una certificazione che
non esisteva ancora” sottolinea Daniela
Rovina, responsabile della comunicazione
di Aica, ’ente che haavuto il compito di di-
stribuire in Italia il programma sviluppato
a livello europeo dal Cepis (Council of eu-
ropean professional informatics societies).




